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11 января 2012 г.
Концепция реформы системы МВД на период 2012 – 2014 годов
Настоящий проект Концепции реформы системы МВД Кыргызской Республики (Далее: Концепция) разработан организациями гражданского общества и выносится для обсуждения и доработки.
Связаться с группой по разработке можно через эл.почту: reformamvdkg@gmail.com 
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I
ВВЕДЕНИЕ 
Утверждая Концепцию, руководство Кыргызской Республики, а также представители гражданского общества, принимавшие участие в ее разработке, соглашаются с необходимостью кардинальных реформ в системе органов внутренних дел. В нынешнем состоянии  милиция не отвечает современным вызовам безопасности, более того, в отдельных случаях она сама становится источником угроз для граждан. 
Концепция содержит руководящие принципы реформирования системы органов внутренних дел, текущие проблемы, направления преобразований, конкретные решения и ожидаемые результаты. 
Успешность реформы правоохранительной системы напрямую зависит от проведения параллельных преобразований в судебно-правовой системе. 

Концепция закладывает три последовательных этапа реформы со строгими временными рамками реализации. 
II
Принципы реформирования

· Приоритет прав человека и демократических ценностей; 
· Гласность и прозрачность;
· Подотчетность перед обществом и политическим руководством;
· Акцент на интересах граждан; 

· Последовательность и необратимость преобразований;
· Конституционность и соответствие международным стандартам прав человека;
· Рациональная оптимизация объема функций и делегирование несвойственных функций другим органам государственной власти, гражданскому обществу и частному сектору;

· Интенсивное вовлечение нового поколения кадров;

· Частичная демилитаризация;
· Деполитизация;
· Постоянная открытость к инновациям;
· Первоначальное внешнее управление реформой с последующим перемещением центра принятия решения в обновленное МВД.
III 
Цель реформы
Главная цель реформирования органов внутренних дел:  
До середины 2014 года преобразовать органы внутренних дел Кыргызской Республики в эффективную систему, пользующуюся доверием в обществе.
IV. Управление реформой

Начало реформы следует отсчитывать с момента утверждения Концепции Жогорку Кенешем. Реализация Концепции рассчитана на три этапа:

I этап (март 2012 – сентябрь 2012 г.)
 - включает разработку и утверждение нормативной правовой базы, новых подходов в работе, решение финансовых вопросов, назначение первых лиц в системе МВД, формирование Государственной комиссии по координации  реформы, создание профильных рабочих групп, передача государственных органов по контролю за оборотом наркотиков и исполнению наказаний в ведение МВД. 
II этап (сентябрь 2012 г. - сентябрь 2013 г.) – осуществление структурных преобразований, выведение за штат действующих сотрудников милиции и набор сотрудников через конкурс, разгосударствление и передача другим государственным органам некоторых функций, которые не связаны напрямую с правоохранительной сферой и др.
III этап (сентябрь 2013 г. – сентябрь 2014 г.) ​- завершение преобразований в некоторых сферах, требующих значительных финансовых средств, проводится всеобщая аттестация в Департаменте по контролю за оборотом наркотиков и Департаменте пенитенциарных учреждений, утверждается структура данных подразделений, подводятся  итоги реформы. 
Государственная комиссия по координации реформы системы МВД (Далее: Госкомиссия) утверждается Правительством в начале I этапа. В нее входят два представителя  профильного комитета Жогорку Кенеша, один от Аппарата Правительства, один от Аппарата Омбудсмена КР, один от Министерства финансов, один от МВД и двое от обновленного Общественного наблюдательного совета (ОНС) при МВД. Госкомиссию возглавляет премьер-министр КР. Деятельность Госкомиссии определяется специальным положением, утверждаемым Правительством. 
Функции Госкомиссии:

	Осуществляет общее управление реформой МВД
	I, II этапы до переназначения сотрудников



	Отслеживает деятельность МВД по осуществлению преобразований 

	Весь период

	Утверждает секретариат Госкомиссии, рабочие группы по различным направлениям, положения об их работе, а также устанавливает сроки 

	I, II этапы до переназначения сотрудников

	Осуществляет согласование всех актов Правительства и МВД касательно реформы 

	Весь период

	Обеспечивает согласованную работу всех органов государственной власти, направленную на реализацию Концепции 

	Весь период

	Определяет успешность реформы на всех этапах, на основе индикаторов достижения, определенных в Концепции, а также определяет новые индикаторы достижений и отслеживает их выполнение 

	Весь период

	Осуществляет контроль за финансированием реформы МВД 

	Весь период

	Предоставляет Жогорку Кенешу и обществу регулярные отчеты о ходе реформы 
	Весь период


Деятельность Госкомиссии прозрачна для общества, что достигается посредством предоставления Жогорку Кенешу регулярных открытых отчетов в установленные сроки: (1) по результатам I этапа реформы, (2) по окончании 2012 г., (3) по окончании 2013 г., (4) итоговый отчет.
Ход реформы полностью отражается на специальном интернет-сайте.

Секретариат Госкомиссии несет ответственность за координацию и отслеживание деятельности рабочих групп, коммуникацию и техническое обеспечение Госкомиссии и рабочих групп. Деятельность Секретариата Госкомиссии на I и II этапе до переназначения сотрудников МВД обеспечивает профильный отдел Аппарата Правительства, после данная функций передается в управление организационно-контрольной работы секретариата МВД. В Секретариат Госкомиссии входят представители профильного отдела Аппарата Правительства, гражданского общества, МВД  и других структур. 
Рабочие группы создаются для разработки проектов решений по различным направлениям. Деятельность рабочих групп определяется положением, утвержденным Госкомиссией. В состав рабочих групп входят представители гражданского общества, органов государственной власти, эксперты, сотрудники МВД. 
Финансирование реформы 


Правительство на I этапе реформы производит калькуляцию затрат, в соответствии с которой Жогорку Кенеш утверждает/вносит изменения в государственный бюджет в части расходов на МВД. Для реализации Концепции также привлекается международная помощь. 

Средства от продажи непрофильных активов поступают на финансирование МВД. Средства, высвободившиеся от сокращения штата, поступают в фонд заработной платы сотрудников МВД для повышения заработной платы. 

Контроль за финансированием реформы осуществляет Госкомиссия. Ежегодно Счетная палата КР и частная авторитетная аудиторская компания независимо друг от друга проводят аудит, результаты публикуются для общественности и включаются в отчеты Госкомиссии. 
Приобретение имущества и заказы на выполнение услуг осуществляется на основе открытых тендеров.
V. Направления реформы (проблемы/актуальность, подцели, решения, результат)
1. НОРМАТИВНАЯ ПРАВОВАЯ БАЗА 
Проблемы и актуальность
- Наличие нормативных правовых актов, противоречащих друг другу;

- Наличие нормативных правовых актов, ограничивающих фундаментальные права человека;
- Укоренившаяся практика вводить через подзаконные акты дополнительные полномочия органам внутренних дел и ограничения прав и свобод человека, помимо установленных законом. При этом подзаконные акты не проходят общественную экспертизу, принимаются без обсуждения и имеют для сотрудников правоохранительных органов фактически высшую силу;
- Значительный объем нормативных правовых актов теряют актуальность после принятия настоящей Концепции, это потребует приведение их в соответствие.
Подцель направления: Привести нормативную правовую базу, регламентирующую деятельность органов внутренних дел,  в соответствие с Концепцией, Конституцией и международными стандартами прав человека
Решения
Решение 1.1 – Ревизия нормативных правовых актов (НПА). Осуществляется профильной рабочей группой, которая представляет Госкомиссии реестр НПА, подлежащих принятию, изменению и дополнению.
Решение 1.2 – Разработка и принятие новых документов. Профильная рабочая группа согласно реестру в определенные сроки разрабатывает проекты документов, включая законодательных актов. Проекты после всестороннего обсуждения и согласования с Госкомиссией принимаются соответствующими государственными органами. 
Решение 1.3 – Реализация принципа полноты закона. Законодатели должны стремиться к принятию законов, не оставляющих пробелов.

Решение 1.4 – Разъяснительная работа в обществе и среди личного состава. МВД разъясняет суть принимаемых изменений посредством СМИ, встреч, круглых столов для сотрудников ОВД и общественности.
Достижение (результаты)

За период 4 месяца разработан и утвержден пакет нормативных правовых документов, обеспечивающих работу обновленного МВД, согласно стандартам Концепции. Подготовлена нормативная база для структурных преобразований в министерстве, передачи государственных органов контроля за оборотом наркотиков и исполнения наказаний в структуру министерства. Общество и личный состав органов внутренних дел ознакомлены с содержанием принятых НПА. Созданы условия для принятия большинством сотрудников МВД сути реформы.
2. МЕНЕДЖМЕНТ И СТРУКТУРА

Проблемы и актуальность 

- Коррупция в различных звеньях МВД;

- Громоздкая структура МВД и дублирование функций;

- Использование милиции в политических целях;

- Низкий уровень материально-технической оснащенности;
- Корпоративная обособленность сотрудников различных подразделений; 
- Осуществление милицией несвойственных функций, которые отвлекают ее от выполнения основных задач

Подцель направления: Оптимизировать систему управления органами внутренних дел Кыргызской Республики.
Решения

Решение 2.1 – Новая структура МВД с разделением на гражданскую и специализированную службы. На I этапе реформы Правительство с согласия Госкомиссии утверждает общую структуру МВД, министр с согласия Госкомиссии утверждает внутренние структуры Департамента полиции и др. подразделений за исключением Департамента пенитенциарных учреждений и Департамента по контролю за оборотом наркотиков, которые сохраняются до III этапа реформы. 

Гражданскими службами являются: секретариат министерства, Департамент содействия правоохранительной системе,  Департамент профилактики правонарушений. Специализированные службы: Департамент полиции, Департамент пенитенциарных учреждений, Департамент по контролю за оборотом наркотиков.
Общая структура МВД и внутренняя структура Департамента полиции:
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Решение 2.2 – Министр внутренних дел – гражданское лицо. Министр несет персональную ответственность за ходом реформы, обеспечивает скоординированную политику секретариата  министерства, всех Департаментов МВД. Назначает руководителей структурных подразделений МВД на основе решения Республиканской комиссии по отбору. Министр вправе отправить в отставку любое должностное лицо МВД, за исключением своих заместителей и только по определенным основаниям. Министр, заместители министра являются гражданскими лицам и не вмешиваются в ход конкретных оперативных, следственных действий.
Решение 2.3 – Выделение секретариата министерства в отдельное управленческое звено. Секретариат возглавляется руководителем секретариата. Сотрудники секретариата являются гражданскими государственными служащими, в отношении которых в полной мере распространяется Закон КР «О государственной службе». 

При секретариате создаются структурные подразделения, отвечающие за управление человеческими ресурсами (кадровая политика), материально-финансовое, правовое обеспечение, связям с общественностью и прессой, обеспечение коммуникации и документооборота, организационно-контрольную работу и др. Сотрудники, отвечающие за осуществление на местах функций, отнесенных к секретариату, назначаются и увольняются секретариатом. 
Решение 2.4 – Гарантии автономии и преемственности в работе департаментов. Руководителей (директоров) департаментов МВД назначает министр на основе решения Республиканской комиссии по отбору на срок 3 года. Одно и то же лицо может находиться в должности директора департамента не более двух сроков. Министр вправе досрочно отправить в отставку директора департамента только по результатам служебного расследования или обвинительного приговора суда.
Решение 2.5 – Создание Департамента содействия правоохранительной системе при МВД (Департамент содействия). Основные функции Департамента содействия заключаются в контроле за соблюдением законности в ОВД, проведении служебных расследований, раскрытии коррупционных схем, осуществлении постоянного мониторинга ОВД на предмет эффективности и доверия граждан, а также обеспечении внешнего контроля за использованием и хранением оружия в ОВД. Департамент содействия с привлечением частных социологических агентств регулярно проводит исследования для определения уровня доверия к МВД и подразделениям. По результатам служебного расследования Департамент содействия может передать материалы в органы прокуратуры и следственные подразделения Департамента полиции для возбуждения уголовного дела, рекомендовать министру или начальнику соответствующего подразделения уволить того или иного сотрудника. Департамент содействия разрабатывает критерии эффективности каждой подразделения МВД. Департамент содействия подотчетен министру и ОНС при МВД. ОНС вправе обоснованно рекомендовать министру досрочно отправить в отставку начальника Департамента содействия.  
Департамент содействия ежегодно публикует обязательный отчет «Преступность и правонарушения в рядах ОВД
». 
Иные департаменты МВД вправе также проводить служебные расследования в отношении собственных сотрудников.
Решение 2.6 – Департамент полиции МВД. Обеспечивает работу полиции в Кыргызкой Республике, обеспечивает учет оружия, лицензирование частных охранных предприятий. 

Управленческие звенья Департамента полиции:

- Главное управление координации полицейских сил (Управление координации) - обеспечивает координацию действий всех полицейских подразделений Кыргызской Республики, создаются отделы, ответственные за координацию различных направлений деятельности полиции (следствие, оперативно-розыскная работа, поддержание общественной безопасности и др.).  Возглавляется начальником – первым заместителем директора Департамента полиции.
Областные управления координации обеспечивают согласованную, скоординированную работу местной полиции на территории области. По Чуйской обл. и г. Бишкеку, Ошской обл. и г. Ошу создаются единые управления координации. 
Управление координации не ведет напрямую оперативно-розыскную работу, однако осуществляют контрольно-методические функции, и обеспечивает скоординированные действия, ведает силами специального назначения и предоставляет силовое прикрытие подразделениям полиции в случае необходимости. 

 - Главное управление расследований МВД (ГУР). Возглавляется руководителем в ранге заместителя директора Департамента полиции. ГУР ведет дела, отнесенные по заранее определенным критериям к делам республиканского значения. ГУР создается на базе Главного следственного управления, Главного управления уголовного розыска, Главного управления по борьбе с организованной преступностью и коррупцией. МВД утверждает перечень уголовных дел республиканского значения, а также обстоятельств, при которых дело должно быть передано в ведение ГУР. 

Сотрудники местной полиции подчиняются ГУР в рамках расследования дел республиканского значения. Розыск лиц координируется оперативным подразделением ГУР. ГУР оказывает техническую помощь низовым звеньям полиции в проведении сложных экспертиз. 

ГУР разделяется на оперативно-розыскное, следственное, криминалистическое подразделения. Исходя из типологии преступлений, создаются постоянные следственные группы. ГУР имеет региональные звенья, не входящие в состав местной полиции.
- Местная полиция. В районах и городах на базе ГУВД и РУВД создаются управления местной полиции (местная полиция). Местную полицию возглавляет руководитель, назначаемый директором Департамента полиции, с согласия кенеша соответствующего уровня. Местный кенеш имеет право рекомендовать директору Департамента полиции досрочно отправить в отставку начальника местной полиции. 

Местная полиция подотчетна Департаменту полиции и кенешу соответствующего уровня. Контроль и координацию ее работы осуществляет управление координации соответствующей области. На территории г. Бишкека и г.Оша действуют по одному управлению местной полиции.
Предусматривается увеличение штатной численности местной полиции, по сравнению с количеством сотрудников соответствующих РУВД/ГУВД до реформы.
В целях равномерного географического покрытия территории, при местной полиции создаются участки (аналог прежних ГОМов и ПОМов), укрепляется институт участковых инспекторов.
Территория участкового инспектора именуется округом, предельные размеры которого исходя из количества жителей и площади, определяются МВД. Начальник местной полиции назначает участковых инспекторов по результатам голосования жителей округа на срок 2 года. Общие нормы по процедуре назначения участковых инспекторов, а также организационная роль местного самоуправления  в этом процессе прописываются в Законе КР «Об органах внутренних дел». Порядок всех этапов отбора утверждается МВД. Местная полиция представляет не менее двух альтернативных кандидатур на должность участкового инспектора, при этом учитывается этнический состав населения округа. Досрочное освобождение от должности участкового инспектора местной полицией допускается только на основании результатов служебного расследования, следствия, обвинительного приговора суда, собственного желания.
- При Департаменте полиции также создаются специфические отделы, связанные с лицензированием частных охранных предприятий, контролем за оборотом оружия, взаимодействия с Интерполом и т.д.

Решение 2.7 – Создание Департамента контроля за оборотом наркотиков (ДКОН).  Государственная служба по контролю за оборотом наркотиков реорганизуется путем вхождения в систему МВД в качестве отдельного департамента. При этом внутренняя структура ДКОН сохраняется до III этапа реформы. На III этапе МВД утверждает новую внутреннюю структуру, проводит всеобщую аттестацию и открытый конкурс на свободные позиции.  

Решение 2.8 – Создание Департамента пенитенциарных учреждений (ДПУ). Государственная служба исполнения наказаний реорганизуется путем вхождения в структуру МВД в качестве ДПУ. В течение I и II этапов не предусматриваются значительные структурные преобразования. На III этапе МВД утверждает новую внутреннюю структуру, проводит всеобщую аттестацию и открытый конкурс на свободные позиции. Изоляторы временного содержания на I этапе реформы передаются в ведение ДПУ.

Решение 2.9 – Учреждение Департамента профилактики правонарушений (Департамент профилактики). Департамент профилактики создает условия для успешного функционирования общественных профилактических центров, разрабатывает и внедряет специализированные программы профилактики, ведет разъяснительную работу среди представителей различных групп общества по недопущению вовлечения их в преступный мир, распространению наркомании и др. Особое внимание в работе департамента уделяется несовершеннолетним и молодежи. За каждым управлением местной полиции закреплен специалист Департамента профилактики, ответственный за реализацию профилактических мер на территории и методическое руководство полицией в сфере предупреждения правонарушений. 
Департамент профилактики ежегодно публикует отчет «Профилактика преступности и наркомании в Кыргызстане».
Решение 2.10 – Ликвидация внутренних войск. На III этапе реформы внутренние войска ликвидируются. Часть их материально-технических средств передается Национальной Гвардии КР, часть подлежит приватизации с зачислением полученных средств в бюджет МВД. Функция поддержки ОВД при возникновении экстренных ситуаций передаются Национальной Гвардии, для чего она выводится из состава Министерства обороны и подчиняется напрямую Верховному главнокомандующему. Порядок и основания привлечения сил Национальной Гвардии для нужд МВД определяется в законодательстве на I этапе реформы. 
Решение 2.11 – Ликвидация Главного управления безопасности дорожного движения – ГАИ. Функции рассредоточиваются по различным структурам: (1) Безопасность дорожного движения, инспекция, регулирование передаются патрулям местной полиции, (2) расследование дорожно-транспортных происшествий – профильным следователям местной полиции, (3) Выдача водительских прав – Государственной регистрационной службе, (4) Методология и анализ ситуации на дорогах, разработка единых стандартов строительно-монтажных работ – специальному подразделению Аналитического центра. Функция выполнения строительно-монтажных дорожных работ на III этапе передается частным структурам на основе тендера. 
Решение 2.12 – Отказ от непрофильных сфер, делегирование некоторых функций общественным и частным структурам.  Значительная часть непрофильных  функций передается частному и общественному секторам и в ведение других государственных органов. Подлежат разгосударствлению санаторно-курортные учреждения, ателье и др.  Госпиталь МВД сохраняется и передается в ведение секретариата МВД. Ликвидируется служба вневедомственной охраны, при этом Департамент полиции сохраняет за собой контроль и лицензирование частных охранно-детективных предприятий. Приемники-распределители передаются местному самоуправлению.  Проведение обязательного технического осмотра сохраняется только для общественного автотранспорта. На II этапе реформы данная функция передается Государственной регистрационной службе.
При делегировании некоторых функций (пошив обмундирования, психологическая помощь, строительно-монтажные работы на дорогах, изготовление печатной продукции и др.) МВД проводит открытый тендер среди общественных и частных структур.
 Достижения (результаты)

Выстраивается эффективная система управления органами внутренних дел. Гражданский менеджмент способствует профессиональному подходу и лучшему контролю над ОВД. Гражданские службы и руководство не имеют рычагов влияния на ход оперативно-следственных дел до тех пор, пока они не выйдут за пределы законности. 

К окончанию II этапа реформы устанавливается взаимосвязь между местным самоуправлением и местной полицией, что благоприятно сказывается на учете интересов населения в деятельности правоохранителей. Благодаря сокращению несвойственных функций органы внутренних дел сосредотачиваются на главных задачах – обеспечении безопасности общества и борьбе с преступностью. В Кыргызстане появляется структура, которая систематически и профессионально ведет работу по профилактике преступности и наркомании, подрыву криминальной субкультуры, ведется активная работа с группами риска, включая молодежь. 
3. КАДРОВАЯ ПОЛИТИКА
Проблемы и актуальность:
- низкая заработная плата, недостаточная социальная защищенность сотрудников ОВД; нарушение прав сотрудников и непрестижность профессии, что ведет к оттоку законопослушных специалистов;
- низкий уровень профессиональной подготовки среди части личного состава, низкий уровень качества обучения курсантов Академии МВД, неспособность подразделений ОВД  должным образом реагировать на современные вызовы безопасности; 
- использование коррупционных, родственных механизмов при назначении и кадровом перемещении;
- отсутствие понятных критериев для карьерного роста внутри системы на основе профессиональных достижений и знаний;
- применение насилия, пыток и других противозаконных методов;
- излишняя милитаризация сознания сотрудников милиции,
- моноэтничность милиции;
- сращивание отдельных сотрудников с криминалом;
- использование милиции в политических целях;
Решения
Подцель направления: Повысить уровень эффективности ОВД  через совершенствование кадровой политики с обязательным обновлением личного состава
Решение 3.1 – Назначение первых лиц в МВД. Министр, заместители министра назначаются в порядке, определенном для политических должностей, из числа гражданских лиц. Коалиция парламентского большинства проводит открытое обсуждение кандидатуры, выдвинутой на должность  министра, с гражданским обществом, представителями адвокатуры и др. категориями общественности. Порядок назначения начальников департаментов прописан в решении 2.4.
Решение 3.2 - Выведение за штат сотрудников МВД. II этап реформы начинается с выведения за штат всех сотрудников МВД, которые в течение 3-х месяцев с приставкой и.о. остаются в системе.
Решение 3.3 -  Назначения через конкурс в рамках реорганизации. На I этапе реформы специальная рабочая группа определяет критерии для кандидатов на все позиции. План проведения отбора и критерии на должности утверждает Госкомиссия.
Сразу после выведения за штат объявляется открытый конкурсный набор в секретариат министерства, Департамент полиции, Департамент профилактики правонарушений, Департамент содействия. Отбор проходит многоступенчато, в соответствии с заранее утвержденным планом, начиная с назначения сотрудников секретариата, центрального звена департаментов и далее по регионам. 
К участию в конкурсе допускаются все желающие граждане, соответствующие критериям, предъявляемые к той или иной позиции. Вводится принцип частичной люстрации для бывших сотрудников милиции, имеющих судимость. Госкомиссия формирует  рабочие группы республиканского и местного значения по отбору сотрудников. 
В республиканские группы по отбору сотрудников секретариата, центрального звена департаментов и областных управлений координации входят: представители МВД (в ранге заместителей министра), депутаты профильных комитетов Жогорку Кенеша, представители гражданского общества и др. 
В группу по отбору сотрудников местной полиции входят: представители районных/  городских кенешей, МВД, гражданское общество. 

Отбор в рамках реорганизации включает:

1) Определение психофизического состояния претендента; 

2) Всестороннее изучение личности, включая профессионального опыта, образования, близких родственников и т.д.;
3) Тестирование для определения уровня юридических знаний, аналитических способностей (если необходимо) и психологических характеристик претендентов. Претендент, не набравший необходимый балл на тестировании, не допускается на последующие стадии отбора;
4) Собеседование с группой по отбору соответствующего уровня.  
Решение 3.4 – Информационная кампания по набору в обновленное МВД. Открытому конкурсу предшествует информационная кампания в СМИ.  
Решение 3.5 - Подготовка/переподготовка. Все сотрудники, назначенные в Департамент полиции по результатам реорганизации проходят обучение по новым подходам в работе, организуемое на местах Академией МВД. Для бывших сотрудников правоохранительных органов/органов национальной безопасности/прокуратуры организуется  краткосрочное обучение без отрыва от работы. Для назначенцев, не имеющих опыта работы в правоохранительной системе, необходимо предусмотреть более продолжительный образовательный модуль. 

Решение 3.6 Временная социальная поддержка бывших сотрудников милиции, потерявших работу в результате реорганизации. 

Решение 3.7 Кадровое обновление в ДПУ и ДКОН через выведения за штат и открытый конкурсный набор. Проводится на III этапе реформы. Механизмы обновления данных департаментов схожи с теми, что использовались для основного состава МВД при реорганизации. МВД заблаговременно разрабатывает критерии на различные позиции.

Текущий набор сотрудников (после реорганизации)
Решение 3.8 Открытый конкурс и аттестации. Новые люди в систему МВД приходят через открытый конкурс, организуемый МВД. Механизмы отбора схожи с теми, что использованы в рамках реорганизации. Передвижение сотрудников внутри системы осуществляется по результатам аттестации. Члены аттестационных комиссий принимают решения на основе оценочных инструментариев.
Решение 3.9 – Реорганизация Академии МВД. Профессиональное обучение сотрудников ОВД осуществляет Академия МВД (Далее: Академия). Академия не предоставляет степень высшего образования, она оказывает образовательные услуги только действующим сотрудникам МВД или отобранным по конкурсу. На I этапе реформы предусматривается реорганизация Академии МВД, подготовка новых образовательных модулей в зависимости от специализации.
В рамках текущего набора все назначенцы в Департамент полиции, ДКОН, ДПУ автоматически зачисляются в Академию для прохождения специализированного обучения. В Академии отменена система сдачи сессий, тестирование проводится только по окончании учебы. После успешного окончания курса длительностью от 3 и более месяцев, в зависимости от специализации, назначенец приступает к полноценной работе в правоохранительной системе. 

Планируется создание территориальных подразделений Академии. Обучение в Академии бесплатное. 
Решение 3.10 -  Непрерывное обучение действующих кадров. Академия регулярно организует краткосрочные курсы переподготовки без отрыва от работы для сотрудников полиции. Участие в этом виде обучения добровольное, однако, без его прохождения невозможен карьерный рост внутри системы. 

 Решение 3.11 – Участие местного (районного/городского) самоуправления в назначении руководителей местных управлений полиции. Руководители местной полиции назначаются директором Департамента полиции с одобрения соответствующего местного кенеша. Претендент представляет местному кенешу видение своей работы.

Решение 3.12 – Право местного самоуправления на вотум недоверия. Местный кенеш вправе выразить обоснованный вотум недоверия начальнику соответствующего управления местной полиции. В этом случае, директор Департамента в срок не более 20 дней удовлетворяет просьбу местного кенеша или отклоняет ее, разъяснив причины своего решения. 
Решение 3.13 – Использование полиграфа в кадровой политике. Может применяться при наборе сотрудников, переаттестации и в ходе внутренних расследований в качестве дополнительного средства. Кадровое решение не может основываться исключительно на результатах тестирования на полиграфе.    

Решение 3.14 – Конкретные шаги к демилитаризации. В законе «Об органах внутренних дел» должны быть установлены новые критерии приема на работу и перемещения по службе, сокращены требования стажа,  система званий заменена на более гибкую и менее громоздкую. Основным критерием становится профессионализм и послужной список претендента.   
Решение 3.15 – Социальная защита сотрудников. Реформа включает повышение заработной платы сотрудникам МВД. Правительству необходимо рассмотреть вопрос разработки и утверждения специальной программы повышения материального благосостояния работников МВД, обеспечения жильем и иными социальными гарантиями. Государству следует взять на себя помощь молодым сотрудникам в получении дополнительного образования в общегражданских ВУЗах. Денежное довольствование сотрудников напрямую зависит от результатов регулярной аттестации. Практика поголовного премирования (в честь праздников и т.д.) отменяется, подобные выплаты производятся исключительно на основе положительных показателей в работе.

Решение 3.16 – Альтернативные формы мотивации сотрудников.  МВД разрабатывает и вводит новую систему мотивации, основанную на морально-психологических стимулах, наградах, премировании лучших, введении звания «полицейский года» и т.д. МВД на II этапе реформы создает условия для выработки сотрудниками обновленной полиции Кодекса профессиональной чести. В последующем, при назначении в Департамент полиции претендент должен подписать Кодекс чести.
Решение  3.17 -  Организация психологической поддержки. Направление курирует  секретариат министерства, непосредственно осуществляют частнопрактикующие психологи, которые закрепляются за структурными подразделениями МВД. Отбор психологов проводится на основе тендера. 

Решение 3.18 – Профессиональные ассоциации. МВД поощряет создание профессиональных сообществ в рядах правоохранительных органов. Они не имеют полномочий, однако вправе выносить свои рекомендации по улучшению деятельности органов внутренних дел. Профессиональные ассоциации не связаны с политическими силами, их деятельность и создание регламентируются типовым положением.
Решение 3.19 – Защита прав сотрудников МВД. В этих целях при секретариате министерства создается служба внутреннего омбудсмена, руководитель которой назначается министром с согласия ОНС при МВД на срок 5 лет. Внутренний омбудсмен ежегодно представляет министру публичный отчет о своей работе, руководствуется законодательством, а также требованиями Концепции. Деятельность службы регулируется положением, утвержденным министром. 
Достижение (результаты)

Выведение за штат и последующие назначения приводят к обновлению кадрового состава милиции/полиции, избавлению от тех, кто не в состоянии работать в соответствии с новыми стандартами. Принятая система назначения, перемещения и увольнения способствует продвижению на основе профессиональных заслуг, минимизировано влияние звания и иных, свойственных военной структуре факторов. Перестройка формата работы Академии МВД приводит к приходу в органы внутренних дел выпускников гражданских ВУЗов, что сокращает культурный разрыв между представителями полиции и населением. Деятельность полиции тесно увязывается с интересами населения за счет внедрения механизмов, обеспечивающих влияние местного самоуправления на назначения. Предложенные решения минимизируют влияние коррупции, трайбализма на кадровую политику МВД. 
Вводится механизм постоянного отслеживания и коррекции психологического состояния сотрудников, за каждым структурным подразделением к III этапу реформы закрепляется независимый психолог. Учреждена служба внутреннего омбудсмена, которая отслеживает соблюдение прав работников МВД, ее деятельность не препятствует реализации Концепции.
Каждый сотрудник знает, на основе каких показателей он/она может рассчитывать на повышение, получение надбавок к заработной плате, разовых премиальных выплат.
4. НОВЫЕ ПОДХОДЫ В РАБОТЕ МВД.
Актуальность и проблемы
Реформа органов внутренних дел не может ограничиваться структурными и кадровыми преобразованиями, хотя они имеют первоочередную значимость. К нынешним недостаткам в подходах отметим: практическое игнорирование профилактических мер, нарушение прав человека в ходе оперативно-следственных действий, устаревшие методы делопроизводства, отсутствие горизонтальных каналов коммуникации между профессионалами и т.д. 

Концепция закладывает ряд механизмов, которые будут способствовать постоянному совершенствованию в работе органов внутренних дел.
Подцель направления: Снабдить органы внутренних дел новыми методами работы и инструментариями, обеспечивающими эффективную работу в обеспечении общественной безопасности и борьбе с преступностью.
Решение 4.1 – Интенсивное взаимодействие с общественностью. Обновленное МВД и структурные подразделения активно вовлекают гражданское общество в решение задач поддержания правопорядка, Гражданские лица не могут заменять собой сотрудников. Общественные помощники выполняют, прежде всего, профилактические функции,  институт внештатных помощников в прежнем виде ликвидируется. 
Решение 4.2 – Создание условий для оперативного развертывания сил народных дружин (ДНД) в случае необходимости. ДНД не существует на постоянной основе. Департамент полиции совместно с местным самоуправлением ведет учет лиц, пожелавших оказывать содействие во время чрезвычайных ситуаций, также организуется их подготовка.
Решение 4.3 – Компьютеризация и электронное делопроизводство. В течение II этапа вводится электронное делопроизводство с различным уровнем доступа. При разработке необходимого программного продукта учитывается зарубежный опыт, одним из главных критериев становится защищенность от взлома и перехвата, а также невозможность удаления данных. Все основные процессуальные действия (задержание, арест, возбуждение и закрытие уголовного дела  и т.д.), ФИО осуществлявших действия, информация о заявлениях/жалобах граждан, телефонных звонках по номеру 102,  реагирование на звонки незамедлительно фиксируются в общей базе данных. Удаленный доступ к системе также получают органы прокуратуры, аналитические звенья в МВД, Департамент содействия. На I этапе в уголовном законодательстве вводится мера ответственности должностных лиц за утаивание, несвоевременную дачу и предоставление ложной информации в электронную базу данных, несанкционированное копирование данных, передачу третьим лицам и т.д. В реестр преступлений включается взлом/перехват электронной базы, продажа данных и т.д.  Техническое обеспечение электронного документооборота осуществляет секретариат министерства. 

На III этапе завершается оснащение компьютерами всех подразделений МВД, каждый сотрудник получает к ним доступ. Предполагается замкнуть все компьютеры в единую защищенную  коммуникационную сеть. 

Решение 4.4 – Обновление методологии. МВД на I этапе реформы организует процесс разработки методологии в различных сферах деятельности ОВД, в первую очередь в полицейской/милицейской работе (следствие, оперативно-розыскная деятельность, поддержание общественного порядка и др.). В этих целях формируются профессиональные группы, фасилитируемые экспертами, организуется широкое обсуждение в рядах милиции. В результате, выпускаются методические пособия, содержащие лучшее из прежнего опыта и новое. Методические пособия проходят экспертизу юристов и правозащитников на предмет соответствия законодательству и общепринятым стандартам прав человека. Обновленная методология используется при подготовке/переподготовке сотрудников соответствующей специализации после конкурсного назначения. Участие сотрудника в разработке методологии повышает вероятность прохождения конкурсного отбора. В последующем МВД и структурные подразделения создают условия для постоянного совершенствования подходов в работе. 
Решение 4.5 – Профилактика преступности и наркозависимости. Координация данного направления будет осуществляться соответствующим департаментом МВД. Одним из критериев эффективности каждого департамента становится профилактическая работа с населением. Департамент профилактики совместно с другими подразделениями разрабатывает и осуществляет специализированные программы предупреждения для различных групп общества. 
Решение 4.6 – Внедрение дополнительных механизмов обеспечения прав граждан. МВД ведет работу по внедрению механизмов, обеспечивающих защищенность прав граждан, включая право на своевременную защиту, беспрепятственный доступ адвокатов, право на телефонный звонок при задержании и т.д. Процесс внедрения норм и практик, обеспечивающих дополнительные гарантии защищенности прав граждан является постоянным, в него вовлечены все структурные подразделения министерства. Координация данного направления осуществляется Департаментом содействия.
Решение 4.7 – Коммуникационные профессиональные пространства и профессиональные сообщества. Институционализируются горизонтальные каналы обмена опытом и знаниями в системе МВД. Среди обязательных практик: организация методологических семинаров для специалистов разных сфер, по результатам которых Центр анализа обобщает предложения. 
Решение 4.8 –Политика по повышению имиджа МВД. Совершенствуется деятельность пресс-службы, организуются разъяснительные встречи, проводятся публичные конкурсы наподобие «Лучший полицейский года», снимаются и транслируются социальные ролики. МВД и подразделения стремятся отвечать на самые острые вопросы общества и публично не защищают сотрудников, обвиняемых в совершении преступлений. Департаменты МВД с участием личного состава вырабатывают лозунги/миссии, характеризующие суть их работы. Утвержденные фразы размещаются на специальном автотранспорте, зданиях, форме и т.д.
Результаты
Создан постоянно действующий механизм освоения инновационных методов. Органы внутренних дел адекватно отвечают на современные вызовы безопасности. Благодаря горизонтальной коммуникации, специалисты обмениваются друг с другом опытом, повышая, таким образом, свой профессионализм и эффективность всей системы. Электронный документооборот становится дополнительным инструментом мониторинга законности  деятельности каждого сотрудника, а также способствует оперативному и согласованному реагированию на ситуации. Использование информационных технологий потребовало уже на I этапе реформ внедрение норм, регламентирующих функционирование внутренних коммуникационных систем. 
МВД и подразделения ведут систематическую работу по повышению уровня доверия населения, что снижает конфликтность и открывает возможности для позитивного взаимодействия с населением. Люди перестают опасаться страж порядка. По уровню доверия органы внутренних дел постепенно занимают первые позиции среди институтов. 
5. МОНИТОРИНГ И ОЦЕНКА ЭФФЕКТИВНОСТИ 
Проблемы и актуальность 
- Не отвечающая современным критериям практика отчетности и оценки деятельности милиции, в частности эффективность сотрудников до сих пор фактически оценивается уровнем раскрываемости, что подталкивает отдельных сотрудников к противозаконным действиям;
- Отсутствие эффективных средств мониторинга соблюдения законности в системе и, как результат, отсутствие страха наказания;

-Гражданский контроль пока не охватывает все звенья милиции, особенно это касается регионов;
- Служба внутренней безопасности не справляется с задачей вычищения рядов милиции от недобропорядочных сотрудников

Подцель направления: Наладить эффективную систему мониторинга и контроля для снижения уровня преступных проявлений и повышения эффективности органов внутренних дел

Решения
Решение 5.1 – Общественно-наблюдательные советы (ОНС). На II этапе реформы на республиканском и местном уровнях создаются ОНС, деятельность которых регламентируется на основе законодательства, принятого на I этапе реформы (отдельный закон об ОНС/гражданском контроле или соответствующие нормы закона «Об органах внутренних дел»). Членов ОНС республиканского уровня по представлению организаций гражданского общества избирает комитет по правам человека Жогорку Кенеша на срок один год. ОНС местного уровня (районы, города) формирует соответствующий местный кенеш из числа гражданских лиц. ОНС осуществляет гражданский мониторинг работы МВД и его подразделений, дает оценку претендентам на ряд должностей в МВД.  Каждый ОНС ежегодно предоставляет обществу и органу, его сформировавшему, отчет  о проделанной работе. 
Решение 5.2 Укрепить роль местного самоуправления. Концепция предполагает закрепление за местным самоуправлением рычагов взаимодействия и контроля над ОВД, посредством согласования при назначении начальников местной полиции, права вотума недоверия и обязательной отчетности местной полиции перед местным кенешем.
Решение 5.3 - Прозрачность решений. Запрещается устанавливать гриф любой степени секретности на документах о структуре МВД, сведениях о штатной численности и заработной плате, отчетах, в том числе финансовых, статистических отчетах о преступности и раскрываемости, а также на других приказах и решениях. Исключение составляют персональные данные, сведения, относящиеся к тайне следствия и государственным секретам. Предполагается, что электронная система документооборота будет иметь разделы с открытым доступом через интернет, содержащие статистическую информацию. 
Решение 5.4 - Новые методы оценки эффективности. Определение эффективности и постоянное совершенствование системы оценки входят в число функций МВД. Постоянная работа в этом направлении осуществляется Департаментом содействия. 
Служба управления человеческими ресурсами совместно с Департаментом содействия и другими подразделениями внедряет оценочные инструментарии эффективности сотрудников, на основе которой начисляются надбавки к зарплате для сотрудников, проводится аттестация. 
Решение 5.5 Социологические инструментарии. Департамент содействия проводит регулярные социологические исследования в целях определения уровня доверия к МВД и к отдельным подразделениям, а также  в целях определения восприятия населением преступности. Зафиксированное падение доверия становится основанием для проведения служебного расследования, результаты которых могут привести к увольнениям сотрудников, допустивших промахи в работе. Положительная динамика в уровне доверия становится ключевым критерием для надбавок к заработной плате сотрудников, чья работа напрямую связана с населением (н-р, участковый инспектор). Результаты исследований используются МВД для совершенствования подходов в своей работе. При проведении социологических опросов Департамент содействия может привлекать частные социологические конторы. 
Результаты
Благодаря четким критериям оценки эффективности система органов внутренних дел постоянно совершенствует методы своей работы и становится открытой для запросов населения. Независимые службы контроля и мониторинга следят за соблюдением законности и в случае обнаружения нарушений, их пресекают. Установлена понятная для всех сотрудников взаимосвязь между успешными показателями в работе и повышением денежного довольствования и карьерным ростом. 
Данная версия альтернативной концепции является предварительной и подлежит доработке с участием широких кругов гражданского общества.

Связаться с нами можно через: refromamvdkg@gmail.com  
� Сроки реализации условные, они зависят от даты принятия Концепции  


� Здесь и далее названия указаны рабочие названия отчетов
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